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PODMIENKY UCASTI V PROGRAME PLAYWISELY®

a informdcie o ochrane osobnych tdajov - ucinné od 1. 8. 2026

Tento dokument je neoddelitefnou stéastou Zavaznej prihlasky do programu PlayWisely®. Podpisom prihlasky potvrdzujete,
Ze ste sa s nim oboznamili a suhlasite s nim.

I. PRIHLASENIE A UHRADA

Zaujemca sa prihlasuje vyplnenim a podpisanim prihlasky a zaplatenim poplatku za vybrany balik lekcii prevodom na ucet
vedeny vo Fio banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky, IBAN: SK52 8330 0000 0025 0224 6077. Pri platbe uvedte spravny
variabilny a Specificky symbol, ktoré Vam ozndmi Poskytovatel. Rezervdcia terminu lekcie je mozna az po vyplneni prihlasky a
Uhrade poplatku.

Balik 6 lekcii ma platnost 3 mesiace, balik 12 lekcii ma platnost 6 mesiacov, a to odo dfia zaevidovania balika do rezervacného
systému.

Il. OSPRAVEDLNOVANIE LEKCIi A NAHRADNE TERMINY

Ucastnik ma narok na nahradu 4 riadne ospravedinenych vymeskanych lekcii v ramci balika 12 lekcii a 2 riadne
ospravedinenych vymeskanych lekcii v ramci balika 6 lekcii.

Ak Ucastnik nemo6ze lekciu absolvovat, je povinny zrusit svoju Ucast najneskdr 12 hodin pred zaciatkom lekcie, a to cez online
rezervacny systém. Ak tak neurobi, lekcia sa povaZuje za uskutocnenu a narok na nadhradu nevznika.

Riadnym odhlasenim vznika dietatu narok na nahradny termin. Nie je sucéastou fixného terminu a rodi¢ ho méze vyuzit
prihlasenim na akykolvek dostupny termin v systéme. Ndhradny termin nie je mozné opatovne ospravedInit ani nahradit —
to plati aj vtedy, ak sa s nahradou prihlasite na svoj fixny termin.

Ak sa odhldsite viackrat, nez je uvedené vyssie, narok na ndhradny termin z tychto lekcii nevznika a lekcia prepada. Ak viete
vopred, Ze na niektoré terminy prist nemdzete (napr. dovolenka), oznamte ndm to este pred zaevidovanim balika do systému.
V pripade dlhodobej alebo vaznej choroby, pripadne inych neocakavanych udalosti, je mozna vzajomna dohoda.

IIl. PRERUSENIE PROGRAMU, ZMENY A VRATENIE POPLATKU

V pripade neodakavanej situacie je mozné program prerusit na zaklade pisomného odévodnenia. Pri preruseni na viac ako 3
tyZzdne si Poskytovatel vyhradzuje pravo na zmenu Casu, lektorky a miesta konania lekcii.

Ucastnik ma narok na vratenie poplatku alebo jeho pomernej ¢asti, ak z preukazatelne zavainych dévodov alebo zavinenim
zo strany Poskytovatela nemohol absolvovat zaplatené lekcie alebo ich ¢ast. Samotna zmena terminu lekcie €i lektorky nie je
dovodom na vratenie poplatku.

dalsie dieta.

V pripade choroby alebo dovolenky Vasej lektorky bude lekciu viest ind lektorka PlayWisely®; informdciu dostanete vopred e-
mailom alebo SMS. Ak o zastup nemate zaujem, modzete sa z lekcie odhlasit cez rezervaény systém. Ak sa nepodari zabezpedit
nahradnu lektorku alebo sa lekcia zrusi nec¢akane, balik Vam automaticky predlZime o 1 lekciu; ak uprednostnite ndhradny
termin, dajte ndm, prosim, vediet.

Pri zdvaznom alebo opakovanom poruseni tychto podmienok méze byt Ucastnik z programu vyliéeny. V takom pripade mu
bude vratend pomerna ¢ast poplatku za neabsolvované lekcie.

IV. ZODPOVEDNOST ZA DIETA

Poéas celého pobytu v centre a poéas celej lekcie za dieta a jeho bezpeénost zodpoveda rodi¢.

Dieta mézZe lekcie navstevovat len so zakonnym zdstupcom alebo v sprievode dospelej osoby nim poverenej, ktord je
obozndmena s tymito podmienkami. Retiazky, ndramky a iné ozdoby st na lekcii u deti zakazané. Zakazané je aj konzumovat
jedlo a Zut Zuvacky.

Poskytovatel nenesie zodpovednost za pripadné zdravotné problémy Géastnika. Ak ma dieta akékolvek zdravotné tazkosti,
zdkonny zastupca je povinny poradit sa o vhodnosti programu s lekarom.

V. PRAKTICKE INSTRUKCIE PRE RODICOV
e Oblecte deti pohodine a Sportovo. Ak je to mozné, nechajte ich naboso alebo v protiSmykovych ponozkach — pre
lepsie vnimanie povrchov pri lezeni, ch6dzi a hladani rovnovahy.

e Pockajte, prosim, na vyzvanie lektorky na vstup do miestnosti. Lekcia trva 30 minut a zacina sa v ¢ase uvedenom pri
rezervacii; neskor$i prichod nema vplyv na jej predizenie.

e  Pri fyzickych aktivitdich budte dietatu vidy nablizku a pri kazdom pohybe ho istite. Nikdy nenechavajte dieta v
miestnosti bez dozoru a nenechavajte ho pobehovat s pitim a hrackami.

e Ak diefa nespolupracuje poclas kartovej Casti, pokuste sa ho udrzat v sede alebo na svojom lone a zaujat jeho
pozornost.
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o Niektoré deti potrebuju ¢as na pozorovanie — vacésinou 2-3 lekcie. Je to normalne; dieta sa uci, aj ked'iba pozoruje.
Deti nemusia robit vSetky aktivity, ale vidy musia byt vo Vasej blizkosti a pod Vasim dohladom.

e Ak sa Vase dieta neadaptuje na Strukturu lekcii do niekolkych tyZzdriov, poradte sa s lektorkou na dalSom postupe.

e Program je zostaveny pre deti od 4 mesiacov do 4 rokov. Pre najlepsie vysledky odporicame navstevovat ho
pravidelne, minimalne 6 mesiacov, raz tyZzdenne.

VI. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatefom osobnych Udajov v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej len
,Nariadenie“) je Poskytovatel — Lalamax, obc¢ianske zdruienie, ICO 54624657, Karpatskd 3, 040 01 Kosice,
kosice@playwisely.sk, +421 947 944 826.

1. Udaje spractivané na plnenie zmluvy — bez sthlasu

Rozsah: meno a priezvisko dietata, ddtum narodenia a pohlavie dietata, meno a priezvisko zdkonného zastupcu, adresa, e-
mail a telefénne Eislo.

Pravny zaklad: ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia (plnenie zmluvy) a €l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia (plnenie zakonnych, najma
Uétovnych a dafiovych povinnosti). Poskytnutie idajov je zmluvnou poziadavkou — bez nich nie je moZné dieta do programu
prihlasit.

Doba uchovavania: po dobu platnosti zakupenych lekcii a nasledne 3 roky na vysporiadanie prav a povinnosti; udaje na
uctovnych dokladoch po dobu stanovenu zakonom o Uctovnictve.

2. Zdravotné udaje dietata — dobrovolny suhlas

Spracuvaju sa vylu¢ne na zaklade vyslovného suhlasu podla ¢l. 9 ods. 2 pism. a) Nariadenia, ktory udelujete v prihlaske, a to
na Ucel zaistenia bezpecného priebehu lekcii. Uchovavaju sa po dobu platnosti zakupenych lekcii.

3. Fotografie a videozaznamy — dobrovolny sthlas

Na zéklade ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia, na prezenta¢né a marketingové ucely (webova stranka, socialne siete, propagacné
materialy). Suhlas je dobrovolny, mozno ho kedykolvek odvolat a jeho neudelenie nema vplyv na Ucast dietata v programe.

4. Prijemcovia udajov

Zmluvné lektorky, poskytovatel rezervaéného a fakturacného softvéru a poskytovatel Uctovnickych sluzieb. Vsetci su viazani
povinnostou mléanlivosti.

5. Prenos do tretich krajin

Poskytovatel neprenasa osobné tidaje do tretich krajin mimo EU/EHP. Ak by k takému prenosu malo ddjst, uskuto¢ni sa vyluéne
na zdklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti alebo Standardnych zmluvnych doloZiek podla ¢l. 46 Nariadenia.

6. Vase prava

Mate pravo na pristup k udajom (¢l. 15), na ich opravu (¢l. 16), na vymazanie (¢l. 17), na obmedzenie spractvania (¢l. 18), na
prenosnost (El. 20), pravo namietat proti spractvaniu (¢l. 21) a pravo kedykolvek odvolat udeleny sihlas — odvolanie nema
vplyv na zédkonnost spractvania pred jeho odvolanim. Mate tie? pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych tGdajov
Slovenskej republiky.

Ziadosti, staznosti a podnety zasielajte na kosice@playwisely.sk alebo volajte na +421 947 944 826.
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